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Северо-Казахстанской области
от  «     »    2019  года  №

Регламент государственной услуги
 «Постановка на очередь на получение земельного участка»

1. Общие положения

1. Регламент государственной услуги «Постановка на очередь                      на получение земельного участка» (далее - Регламент) разработан                              в соответствии со Стандартом государственной услуги «Постановка на очередь на получение земельного участка», утвержденного приказом Заместителя Премьер-Министра Республики Казахстан - Министра сельского хозяйства Республики Казахстан от 24 января 2019 года № 25 «Об утверждении стандартов государственных услуг в сфере земельных отношений» (зарегистрирован в Реестре государственной регистрации нормативных правовых актов под № 18243) (далее – Стандарт). 
Государственная услуга «Постановка на очередь на получение земельного участка» (далее – государственная услуга) оказывается местными исполнительными органами Северо-Казахстанской области, районов и города областного значения, городов районного значения, акимами сельских округов (далее – услугодатель), согласно приложению 1 к настоящему Регламенту.
Государственная услуга оказывается бесплатно физическим                               и юридическим лицам (далее - услугополучатель). 
Прием заявления и выдача результата оказания государственной услуги осуществляются через канцелярию услугодателя - с понедельника по пятницу               с 9.00 до 18.30 часов с перерывом на обед с 13.00 до 14.30 часов,                               за исключением выходных и праздничных дней, согласно трудовому законодательству Республики Казахстан и статьи 5 Закона Республики Казахстан от 13 декабря 2001 года «О праздниках в Республике Казахстан».
Прием заявления и выдача результата оказания государственной услуги осуществляются с 9.00 до 17.30 часов с перерывом на обед с 13.00                        до 14.30 часов.
Государственная услуга оказывается по месту нахождения земельного участка в порядке очереди, без предварительной записи и ускоренного обслуживания.
2. Форма оказания государственной услуги: бумажная.
3. Результат оказания государственной услуги – уведомление услугодателя о постановке на специальный учет заявления либо мотивированный отказ в оказании государственной услуги по основаниям, предусмотренным пунктом 4 настоящего Регламента.
4. Основаниями для отказа в оказании государственной услуги являются: 
1) установление недостоверности документов, представленных услугополучателем для получения государственной услуги, и (или) данных (сведений), содержащихся в них;
2) в отношении услугополучателя имеется вступившее в законную силу решение суда, на основании которого услугополучатель лишен специального права, связанного с получением государственной услуги.
5. Форма предоставления результата оказания государственной услуги: бумажная.
     
2. Описание порядка действий структурных подразделений (сотрудников) услугодателя в процессе оказания государственной услуги

6. Основанием для начала процедуры (действия) по оказанию государственной услуги при обращении услугополучателя (либо   его представителя по доверенности), в том числе лица, имеющие льготы, к услугодателю является предоставление в одном экземпляре: 
1) заявление на постановку на очередь на получение земельного участка по форме согласно приложению к Стандарту;
2) документ, удостоверяющий личность (для идентификации личности).
Истребование от услугополучателей документов, которые могут быть получены из информационных систем, не допускается.
Сведения о документах, удостоверяющих личность, о регистрации (перерегистрации) юридического лица, регистрации индивидуального предпринимателя, либо о начале деятельности в качестве индивидуального предпринимателя, подтверждающих право собственности на недвижимое имущество, правоустанавливающих и идентификационных документов на земельный участок, об отсутствии обременений на земельный участок, услугодатель получает из соответствующих государственных информационных систем через платежный шлюз электронного правительства.
7. Содержание каждой процедуры (действия), входящей в состав процесса оказания государственной услуги, длительность его выполнения: 
1) сотрудник канцелярии услугодателя принимает документы, регистрирует заявление и передает руководителю услугодателя - 15 (пятнадцать) минут;
2) руководитель услугодателя ознакамливается с документами, налагает резолюцию на заявлении, определяет ответственного исполнителя – уполномоченный орган по земельным отношениям области, района, города областного значения (далее – уполномоченный орган) и направляет в уполномоченный орган – 1 (один) рабочий день; 
3) руководитель уполномоченного органа ознакамливается с документами, налагает резолюцию на заявлении, определяет ответственного исполнителя уполномоченного органа - 1 один рабочий день; 
4) ответственный исполнитель уполномоченного органа рассматривает заявление, подготавливает и направляет документы на заседание земельной комиссии либо письменный мотивированный ответ об отказе - 3 (три) рабочих дня; 
5) земельная комиссия выносит заключение и ответственный исполнитель уполномоченного органа на основании заключения комиссии подготавливает результат оказания государственной услуги и передает услугодателю - 5 (пять) рабочих дней;
6) руководитель услугодателя подписывает результат оказания государственной услуги и передает в канцелярию - 1 (один) рабочий день;
7) сотрудник канцелярии услугодателя выдает услугополучателю результат оказания государственной услуги - 15 (пятнадцать) минут. 
8. Результат процедуры (действия) по оказанию государственной услуги, который служит основанием для начала выполнения следующей процедуры (действия):  
1) регистрация заявления; 
2) ознакомление с заявлением, наложение резолюции, направление в уполномоченный орган;
3) ознакомление с заявлением, наложение резолюции, определение ответственного исполнителя;
4) рассмотрение заявления, направление на земельную комиссию
5) подготовка результата оказания государственной услуги;
6) подписание результата оказания государственной услуги;
7) выдача результата оказания государственной услуги. 
3. Описание порядка взаимодействия структурных подразделений (сотрудников) услугодателя в процессе оказания государственной услуги

9. Перечень структурных подразделений (сотрудников) услугодателя, которые участвуют в процессе оказания государственной услуги:
1) сотрудник канцелярии услугодателя;
2) руководитель услугодателя;
3) руководитель уполномоченного органа;
4) ответственный исполнитель уполномоченного органа.
10. Описание последовательности процедур (действий) между структурными подразделениями (сотрудниками):
1) сотрудник канцелярии услугодателя принимает документы, регистрирует заявление и передает руководителю услугодателя - 15 (пятнадцать) минут;
2) руководитель услугодателя ознакамливается с документами, налагает резолюцию на заявлении, определяет ответственного исполнителя – уполномоченный орган и направляет в уполномоченный орган – 1 (один) рабочий день;
3) руководитель уполномоченного органа ознакамливается                                 с документами, налагает резолюцию на заявлении, определяет ответственного исполнителя уполномоченного органа - 1 (один) рабочий день;
4) ответственный исполнитель уполномоченного органа рассматривает заявление, подготавливает и направляет документы на заседание земельной комиссии либо письменный мотивированный ответ об отказе -3 (три) рабочих дня;
5) земельная комиссия выносит заключение и ответственный исполнитель уполномоченного органа на основании заключения комиссии подготавливает результат оказания государственной услуги и передает услугодателю - 5 (пять) рабочих дней;
6) руководитель услугодателя подписывает результат оказания государственной услуги и передает в канцелярию - 1 (один) рабочий день;
7) сотрудник канцелярии услугодателя выдает услугополучателю результат оказания государственной услуги - 15 (пятнадцать) минут.
11. Подробное описание последовательности процедур (действий), взаимодействий структурных подразделений (работников) услугодателя                  в процессе оказания государственной услуги, а также описание порядка взаимодействия с иными услугодателями и порядка использования информационных систем в процессе оказания государственной услуги отражается в справочнике бизнес-процессов оказания государственной услуги согласно приложению 2 к настоящему Регламенту.

4. Описание порядка взаимодействия с Государственной корпорацией и (или) иными услугодателями, а также порядка использования информационных систем в процессе оказания государственной услуги

12. Данная государственная услуга через  Государственную корпорацию и веб-портал электронного правительства не оказывается.

5. Иные требования с учетом особенностей оказания государственной услуги

13. Для оказания государственной услуги создаются условия                            для услугополучателей на время ожидания и подготовки необходимых документов (кресла для ожидания, места для заполнения документов, оснащенные стендами с перечнем необходимых документов и образцами их заполнения), принимаются меры противопожарной безопасности.
Здание услугодателя оборудовано входом с пандусами, предназначенными для доступа людей с ограниченными возможностями.
14. Адреса мест оказания государственной услуги размещены                         на интернет-ресурсе Министерства сельского хозяйства: www.moa.gov.kz, раздел «Государственные услуги», подраздел «Адреса мест оказания государственной услуги» – «Местные исполнительные органы».
15. Услугополучатель имеет возможность получения информации                    о порядке и статусе оказания государственной услуги в режиме удаленного доступа посредством личного кабинета портала, а также единого контакт-центра.
16. Контактные телефоны справочных служб по вопросам оказания государственных услуг: 1414, 8 800 080 7777.
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Приложение 2 
к Регламенту государственной услуги «Постановка на очередь на получение земельного участка»

Справочник
бизнес-процессов оказания государственной услуги «Постановка на очередь на получение земельного участка»
при оказании государственной услуги через канцелярию услугодателя
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Условные обозначения:

	
	
- начало или завершение оказания государственной услуги

	
	- наименование процедуры (действия) услугополучателя 

	
	- вариант выбора

	
	- переход к следующей процедуре (действию)
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Результаты согласования
Аппарат акима Северо-Казахстанской области - главный специалист Сауле Абдрахмановна Токушева, 26.07.2019 12:14:30, положительный результат проверки ЭЦП
Департамент юстиции Северо-Казахстанской области - Заместитель руководителя Гульнара Каликановна Кожахметова, 26.07.2019 16:29:13, положительный результат проверки ЭЦП
Результаты подписания
Аппарат акима Северо-Казахстанской области - аким области Кумар Иргибаевич Аксакалов, 26.07.2019 18:18:23, положительный результат проверки ЭЦП
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